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1、中国南非贸易概况 

中国方面，据中国海关统计，2019 年中国与非洲国家进出口总额约为 2,068.32

亿美元，较 2018 年的 2,039.81 亿美元小幅增长了 28.51 亿美元。中国与非洲国

家进出口总额约占中国对全球进出口总额的其中 4.6%，中国对非出口约

1,128.60 亿美元，较之 2018 年的 1,047 亿增长了 81.6 亿美元；自非进口约

939.72 亿美元，较之 2018 年的 992.81 亿美元减少了 53.09 亿美元。 

从中国与非洲各国进出口贸易额来看，进出口额排名前十位的非洲国家分别是南

非(424.66 亿美元)、安哥拉（257.10 亿美元）、尼日利亚（192.75 亿美元）、埃

及（132.02 亿美元）、阿尔及利亚（80.83 亿美元）、加纳（74.63 亿美元）、利比

亚（72.52 亿美元）、刚果金（65.05 亿美元）、刚果布（64.85 亿美元）和肯尼亚

（51.73 亿美元）。十国与中国的进出口贸易额合计约达 1,416.15 亿美元，占

2019 年中国与非洲国家进出口贸易总额的 68.47%。2019 年南非、安哥拉和尼日

利亚依然是中国在非洲的前三大贸易伙伴，其中南非对华进出口额占了中国与非

洲国家进出口总额的 20.5%。 

南非方面，据南非国税局统计，2019 年南非货物进出口额为 1779.1 亿美元，比

上年（下同）下降 4.7%。其中，出口 897.7 亿美元，下降 4.3%；进口 881.4 亿

美元，下降 5.2%。贸易顺差 16.3 亿美元，增长 117.8%。其中矿产品是南非的首

要出口商品，2019 年出口 224.3 亿美元，增长 1.2%，占南非出口总额的 25%。

贵金属及制品、运输设备和贱金属及制品也是南非主要出口商品，2019 年分别

出口 153.1 亿美元、121.9 亿美元和 98.6 亿美元，其中贵金属及制品和贱金属

及制品出口下降 7.5%和 13.6%，运输设备出口增长 6%。此外，机电产品出口 72.2

亿美元，下降 5.4%。上述四类产品合计占南非出口总额的 49.6%。进口方面，2019

年南非主要进口产品的进口额普遍下降，其中第一大类进口产品是机电产品，进

口额为 197.6 亿美元，下降 2%，占南非进口总额的 22.4%。其它主要进口商品包

括矿产品、化工产品和运输设备，进口额为 151.7 亿美元、94.1 亿美元和 80.6
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亿美元，分别下降13.8%、7.3%和0.01%，占南非进口总额的17.2%、10.7%和9.1%。 

据南非国税局统计，2019 年南非与中国双边货物进出口额达到 259.1 亿美元，

微增 0.8%。其中，南非对中国出口 96.1 亿美元，增长 12.1%，占南非出口总额

的 10.7%；南非自中国进口 162.9 亿美元，下降 4.8%，占南非进口总额的 18.5%。

南非贸易逆差 66.8 亿美元，下降 21.8%。 

2019 年南非对中国矿产品出口继续增长，为南非对中国出口最多商品，出口额

70.8 亿美元，增长 19.7%，占南非对中国出口总额的 73.6%。贱金属及制品出口

13.7 亿美元，增长 15.2%，占南非对中国出口总额的 14.3%。植物产品出口 2.6

亿美元，增长 14.8%，占南非对中国出口总额的 2.8%，是第三大类出口产品。 

南非自中国进口的商品主要集中于机电产品，2019 年进口 77.1 亿美元，下降

3.9%，占南非自中国进口总额的 47.3%。其中，电子类产品进口 43.6 亿美元， 

下降 4.3%；机械类产品进口 33.5 亿美元，下降 3.4%。此外，纺织品及原料进口

15.2 亿美元，下降 3.1%，占南非自中国进口总额的 9.3%。贱金属及制品、化工

产品进口 13.5 亿美元和 11.6 亿美元，分别下降 0.6%和 5.5%，占南非自中国进

口总额的 8.3%和 7.1%。在上述产品上，德国、美国、印度等国家是中国的主要

竞争对手。 
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下表为 2019 年度南非对主要贸易伙伴国的出口数据： 

 

下表为 2019 年度南非最主要贸易伙伴国的进口数据： 
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下表为南非主要出口产品的种类： 
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下表为南非主要进口产品的种类： 
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下表为南非对华主要出口产品的种类： 
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下表为南非对华主要进口产品的种类： 
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2、全球及中国手提动力工具产品概况 

本文所指手提动力工具类产品指的是海关编码 8467 开头的手提式风动或液压工

具及本身装有电动或非电动动力装置的手提式工具。2019 年，全球该类产品出

口贸易总量为 257.15 亿美元，较 2018 年同比略微下降 2%，但是五年平均增速

为 6%。中国为该类产品的最大出口国，出口额达到 110.64 亿美元，占世界出口

份额的 43%，其次为德国，其出口额为 29.68 亿美元，占世界出口比例的 11.5%，

其余较大出口国（地区）为：美国、比利时、香港、台湾、墨西哥、日本、奥地

利和瑞典。18-19 年度，前十大出口国中，仅中国和奥地利出口保持正增长，其

余八个国家和地区出口均呈下降趋势，其中香港出口下降幅度较多，达到 18%。

但从近五年的数据来看，多数国家出口保持正增长，其中中国 15-19 年年均出口

增幅达 8%，而香港则达到了 15%。中国的手提动力工具仍然有较强的竞争能力。                                                                                                                                                                                                                                                                                                          

 

下图为 2019 年 8467 类的产品的前 20 位出口国和出口金额，横轴为国家，纵轴

为该国出口金额（千美元）： 

图表来源：(ITC) 

 

从进口国角度来看，美国为该类产品最大进口国，19 年度进口总额达到了 62.79
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亿美元，其次是德国和法国，19 年度进口额分别为 24.19 亿和 13.83 亿美元。

其余较大的手提动力工具类产品进口国为：比利时、英国、加拿大、俄罗斯、荷

兰、中国和波兰。前十大进口国进口额占了世界该产品总进口额的 59.2%。 

 

下图为 2019 年 8467 类产品的前 20 位进口国和进口金额，横轴为国家，纵轴为

该国进口金额（千美元） 

数据来源：（ITC） 

 

从上图我们可以发现，该类产品的主要进口国多数为经济较发达或者人口较多的

国家，这些国家对动力手提工具的需求量比较大。 
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2.1 按照海关编码划分，2019 年，中国出口的动力手提工具类产品出口数据参

见下表。 

中国 8467 类产品出口数据表 

（数据来源 ITC） 

海关编码 产品描述 出口额（千

美金） 

五年年均出

口增速（%） 

19 年出口

增速（%） 

占世界出口

份额（%） 

846729 电动手提工具，

包括电动砂磨工

具、电刨等 

4848296 12 9 47.6 

846721 手提式电钻 2450539 3 -5 51.7 

846722 手提式电锯 1434619 10 2 55.5 

846799 其他手提式动力

工具零件 

724346 6 10 27.2 

846789 非电动或风动的

手提式液压或其

他动力工具 

664082 4 -8 33.1 

846781 非电动或风动的

手提式液压或其

他动力链锯 

493889 8 -1 55.9 

846719 其他手提式风动

工具 

181995 -2 -9 21.2 

846711 旋转式手提风动

工具 

117874 3 -12 12.5 

846791 锯类工具零件 78696 5 7 25.2 

846792 风动工具零件 69941 7 0 13.4 

 

从以上表格中可以看出，中国出口的 8467 动力手提工具类产品中，出口额

最大的品类为手提电动工具（包括磨砂和电刨工具），该品类 19 年度出口额达到

了 48.48 亿美元，占整个动力手提工具类产品出口总量的 43.8%，其余占较大份

额的包括手提式电钻，19 年出口额为 24.51 亿美元，而手提式电锯的出口额也
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超过十亿美元，为 14.35 亿美元。中国动力手提工具类产品出口总体占世界该类

产品出口比重较大，但是各单类产品占比不同，其中占比最大的是手提式电动锯

类和其他液压和动力类电锯，占比分别为 55.9%和 55.5%。另外手提式电钻产品

占比也超过了 50%。占世界出口份额最小的品类为手提式风动工具和风动工具的

零件。从五年年均出口额增速来看，除手提式风动工具出口呈下降趋势以外，其

余品类均呈上升趋势，其中手提电动工具（包括磨砂和电刨工具）和手提式电锯

出口增幅均超 10%。中国的手提电动类工具在世界市场还是具有很强的竞争力的。

与之相反的是，其他动力类如液压、风动类手提工具，中国产品所占比重并不大，

竞争力有限。中国手提动力工具的零件类出口增速也在不断增加，世界市场需求

也在增大。因此，中国手提动力工具产品的供应商一方面需要根据自身的条件和

提供的产品来调整产品及销售市场，可以适当增加零配件这类出口呈上升趋势的

产品的推广以适应不断变化的世界市场需求，增强自身的竞争力，另一方面应考

虑新的产品的开发及生产，避免陷入低质量的价格竞争。此外，由于手提动力类

工具产品品牌附加值和影响力较大，因此有实力的供应商可以在海外市场注册自

己的商标品牌，并且申请相应的质量体系证书，脱离简单的 OEM 等，发展企业自

身的品牌，从而逐渐增加产品附加值。 

下表为 2019 年中国出口的 8467 类产品占世界市场份额及世界市场进口增

长率，横轴为中国供应的该产品占世界市场的份额，纵轴为 15-19 年度世界进口

增长率。 

图表来源（ITC） 
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2.2 按照出口目的国国别来划分，截止 2019 年年末中国已累计出口该类产品至

227 个国家/地区，总金额达到 110.64 亿美元。其中美国是最大出口目的国（地

区），中国出口到该国的动力手提工具产品总金额达到 38.23 亿美元，占中国该

类产品出口总额的 34.6%。德国次之，从中国进口的该类产品金额为 8.19 亿美

元，占中国 8467 动力工具类产品出口总额的 7.4%。其余较大的出口目的地国家

和地区为：俄罗斯、英国、日本、澳大利亚、比利时、印度、法国和荷兰。 

以下为 2019 中国出口 8467 动力工具类产品十大目的国及金额： 

（数据来源：ITC） 

国 家 / 地

区 

贸易额（千美

金） 

出口单价（美

元/吨） 

15-19 出口额年

均增速（%） 

目的国/地区

关税（%） 

世界 11064276 10146 8 —— 

美国 3823108 14075 11 0.6 

德国 818748 10865 6 2.3 

俄罗斯 456514 7255 20 8.8 

英国 412259 11045 1 2.3 

日本 342154 16762 9 0 

澳大利亚 322969 14218 4 0 

比利时 309233 10099 6 2.3 

印度 256044 5511 17 7.4 

法国 242867 9463 8 2.3 

荷兰 238833 8186 -8 2.3 

从以上表格我们可以看出，整体中国动力手提工具类产品呈上升趋势，五年

年均出口额增幅达到 8%。从经济水平来看，前十大出口目的国家（地区）中只有

印度为发展中国家，其余均为发达国家。从出口价格来看，中国出口到日本的产

品单价最高，达到了 16762 美元/吨，而出口到日本的产品单价较低，不到中国

对外出口单价的一般，仅 5511 美元/吨。中国的该类产品出口企业可以根据自己

所生产的产品货值和质量匹配相对合适的市场进行销售。从关税来看，中国出口

到日本和澳大利亚享受零关税政策，具有较强的出口优势，而出口俄罗斯和印度

的关税略高，也不超过 10%，本类产品出口到世界大多数国家的关税水平都较低。 
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3、南非从中国进口的动力类手提工具产品概况 

南非为非洲经济较发达国家，农业较为发达，因此南非对动力手提工具类产品的

需求量也比较大，是非洲最大的动力手提工具类产品进口国，而南非进口的该类

产品大部分是从中国进口的。2019 年度，南非进口的 8467 类产品总额为 1.2 亿

美元。南非的动力手提工具类产品主要在各大五金建材卖场及超市如 Pick & Pay

销售，也有部分中低档产品在个体商店出售。今年来，网络购物不断发展,网络

也成为了当地新兴的一种销售方式，包括 takealot 等网络购物平台也可购买该

品类产品。 

下表为南非 8467 动力手提工具类产品分品类进口数据： 

数据来源（ITC） 

 

海关编码 产品描述 进口额（千

美金） 

五年年均

进口额增

速（%） 

五年年均

进口量增

速（%） 

进口关

税

（%） 

846729 电动手提工具，包括电

动砂磨工具、电刨等 

33421 2 6 6.2 

846721 手提式电钻 23480 -1 6 0 

846789 非电动或风动的手提式

液压或其他动力工具 

23022 -1 -21 0 

846781 非电动或风动的手提式

液压或其他动力链锯 

12069 -4 -4 0 

846722 手提式电锯 6771 0 -19 0 

846711 旋转式手提风动工具 6044 2 64 0 

846799 其他手提式动力工具零

件 

5800 -3 -12 6.2 

846719 其他手提式风动工具 4683 -13 -24 0 

846792 风动工具零件 2690 -12 -11 0 

846791 锯类工具零件 2330 6 9 0 



 16 / 27 

 

从以上表格中我们可以看出，南非进口的动力工具产品还是以常规的电动手

提式工具（磨砂工具、电刨等）和电钻为主，而非电动或风动的手提式液压或其

他动力工具也有一定的需求量。但是五年进口额保持正增长的品类只有电动手提

式工具（磨砂工具、电刨等）、旋转式手提风动工具和锯类零件。并且分品类产

品的进口额下降幅度和进口数量的下降幅度不一致。例如电动手提式工具，五年

年均进口额增速达 2%，而进口量增速为 6%，进口的单位价格下降。而手提式电

锯，五年年均进口额增速为 0，但是进口数量下降了 19%，进口的单价上涨了。 

 

下图为 2019 南非对 8467 动力手提工具类产品的需求量及国际进口额的增长表

格，其中横轴为南非该品类进口额占世界比例年均增长速度，纵向则是 15-19

年度世界上该类产品的出口年均增速。 

（图表来源：ITC） 
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下表为南非 8467 动力手提工具类产品前十大进口来源国及进口数据： 

数据来源（ITC） 

来源国 
2019 进口额

（千美元） 

占南非进口

份额（%） 

5 年进口额

增幅（%） 

进口关税税率

（%） 

世界 120310 100 -1 -- 

中国 63312 52.8 4 2.3 

德国 10423 8.7 -10 0 

巴西 9408 7.8 -5 2.3 

美国 5020 4.2 -5 2.3 

奥地利 3943 3.3 1 0 

马来西亚 3501 2.9 -7 2.3 

日本 3447 2.9 -10 2.3 

台湾 2935 2.4 -5 2.3 

印度 2713 2.3 23 2.3 

瑞典 2380 2.0 -15 0 

从上表中我们可以看出，中国是南非 8467 类动力手提工具产品的最大供应

国。2019 年，南非从中国进口的该类商品总额达到了 6331.2 万美元，占南非该

类产品总进口额的 52.8%。南非从中国进口的动力手提工具产品单价为 7032 美

元/吨，比中国出口的该类产品价格低了约 30%。南非从印度进口增幅最大，达到

了 23%。前十大供应国家和地区中，欧盟国家享受零关税政策，并且欧盟各国距

离南非距离较中国和印度更近，因此较有利于欧盟国家的该类产品出口到南非。

而中国等其他国家出口南非的关税为 2.3%。 
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4、动力手提工具类产品的海关编码、关税信息及南非进口条

件： 

动力手提工具产品主要为海关编码 8467 项下的产品，根据据南非《2014 年海关

监管法》（Customs Control Act, 2014）和《2014 年关税法》（Customs Duty Act, 

2014），除 846711 旋转式手提风动工具和 846719 其他手提式风动工具这两类产

品需要南非 Non-Proliferation Council 出具的描述商品规格的文件（例如材料

安全数据表）外，其余产品均允许进口，无进口附加条件。 

该品类南非进口条件如下表： 

（图表来源：南非海关） 

 

 

南非 8467 类产品进口关税信息参见下表： 

（图表来源：南非海关） 

 

 

上表所列关税，中国属于 general 国家类别，除用于切割草坪边缘的切割器及

其零件关税为 15%外，其余产品关税均为 0。 

https://www.gov.za/documents/customs-control-act
https://www.gov.za/documents/customs-control-act
https://www.gov.za/documents/customs-duty-act
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5、一些常见动力手提工具类产品的图片及当地零售价格 

（价格信息来自南非本土）： 

100 兰特=42 人民币 

产品图片 南非零售价格

（ZAR） 

产品图片 南非零售价格

（ZAR） 

 

Pneumatic Vacuum With 

Bag 

2210 

 

Planer 650w width of 82mm 

depth of 2mm 

959 

 

Professional 2 MINI Orbital 

Air Sander 

1915 

 

404 

 

Pneumatic 2 In. X 18-

GAUGE Brad Nailer 

1695 

 

1399 

 

12V Cordless Electric Drill 

599 

 

198.5 
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6、货物到南非成本的简单核算： 

假设产品 A，出厂含税价格为 100 元，退税率 13%，则国内实际产品成本为：

100-100*0.87*0.13=88.69RMB。 

 

假设产品一个 20 尺柜可装 1000 个： 

国内成本（国内到港口包干费、代理出口费等）：常规每个 20 尺柜费用约 5000

人民币，则国内到港价格为：5000/1000+88.69=93.69RMB，按汇率 6.5 算约合

14.41USD; 

海运费、保险费等海运费用：海运费 1800USD，保险费为货值的 0.5%，则费用

为 1800+14.41*1000*0.5%=1872.05USD； 

南非当地清关物流仓储费用，因品类不同。费用估计在 40000ZAR，按照汇率

15.5 算，则合美金费用约 2580.6USD； 

关税（30%为例）+增值税（固定 15%）； 

则货物当地成本为：[14.41+（1872.05+2580.6）/1000]*1.3*1.15=28.2USD，

合 437.1ZAR； 

假设企业按照 500 兰特销售给客户，中非桥佣金率 5%，则企业可收入 475ZAR，

扣除成本 437.1ZAR，企业利润为 37.9ZAR，约合美金 2.45USD,一个 20 尺柜利

润为 2450USD； 
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7、基本贸易流程：分常规贸易类、海外仓储类和海外销售类

三种 

 

第一类：常规贸易类（中非桥南非代为发展客户，适合企业尝试南非贸易，风

险小） 

一、前期准备：企业与中非桥签订战略合作协议，将样品发至中非桥南非海外

仓暨展示中心（中非桥南非）进行展示，并且在中非桥网上平台上线。由中非

桥南非负责在当地进行推广销售（包括当地线上线下推广）。 

二、中非桥南非收到当地客户询盘以后，发给企业报价。价格及其余合同要素

谈好后，企业与客户签订合同，约定价格条款、交货期及付款方式。 

三、企业收到客户订金后进行生产。 

四、产品生产完毕，企业出口货物。出口单据需注意以下问题：出口单据一般

包括外销合同、发票、箱单、正本提单。因关税问题，客人有可能要求另行签

一份低值合同，并提供低值发票，逃避关税。南非海关和中国海关已签订数据

共享协议，虽短期内尚未执行，但企业仍应充分注意风险的防范，并明确贸易

合同双方的权责利。 

五、企业提供提单复印件给客户，在客户付完全款后再把正本文件寄给客户，

企业在收到货款后将按照约定支付中非桥佣金。 

中非桥收费项： 

中非桥南非展贸营销中心入馆、仓储费用及其他服务费（按合同约定）。 

通过中非桥南非及中非桥平台成交的客户，企业需支付订单金额一定比例的佣

金（具体比例在合同中约定）。 

 

 

第二类：海外仓储类（中非桥南非代为仓储，适合有南非客户但客户无法付清

全款，用于控制收汇风险）： 

因为南非的商业习惯与我国不同。南非消费者购物习惯“先消费后付款”，因此

信用卡、支票的使用非常普遍。当地的中小商人较多，因资金有限，银行利率
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高（22％左右），所以他们习惯于见货付款或分期付款，一般不开即期信用证。

其支付方式以寄售为主。因此如果企业将货直接发至中非桥南非展贸营销中心

塈海外仓，可以扩大出口，存仓批发，就近供货，保证收汇。 

一、前期准备：企业与中非桥签署战略合作协议，将货品发至中非桥南非展贸

营销中心塈海外仓进行展示，并且在中非桥网上平台上线。由中非桥南非负责

在当地进行推广销售（包括当地线上线下推广）。 

二、企业与已有的南非客户（或中非桥推荐的客户资源）进行沟通，与客户签

订合同，约定价格（当地售价）、交货期及付款方式。 

三、企业按照订单备货，发货至中非桥南非，并将全套单据提供给中非桥。所

有运输、关税及清关、仓储等费用由企业承担并支付给中非桥。该产品不得仿

冒当地产品品牌，不得有知识产权风险，并且单据和货物都不得违反中国和南

非法律，否则所有后果由企业自行承担。 

四、中非桥南非将货物清出至海外仓后，按照企业要求，通知南非客户带款提

货，按照客户支付金额放货，并且按照指令回款给企业，避免客户未付清余款

就提走全部货物所造成的风险。如果客户在与企业约定的时间内未能付清全款

或拒绝提取全部货物，中非桥将和企业协商，当地处理该批货物或者做货物退

回处理。 

五、该批货物贸易产生的所有费用：清关、仓储、物流及检测等费用将由企业

承担，由中非桥代为收入的货款，中非桥将在扣除服务费（仓储费、收结汇

等）后全额支付给企业。 

六、中非桥可接受客户支付美金或者当地货币并代为汇款回国内企业账户，但

是如因汇率变化造成的汇兑损益，中非桥不承担该项责任。 

中非桥收费项： 

中非桥南非展贸营销中心入馆、仓储费用及其他服务费（按合同约定）。 

企业将货物发至中非桥南非海外仓，将产生海运费、港口费、清关费及关税，

需由企业在中非桥通知付款后及时付出，如因企业延迟支付造成的延误及损失

等由企业自行承担。 

按照南非政府规定，所有产品均需加收增值税（约 15%）；企业在与客户确定售

价时应加上该笔费用，由中非桥代为收取。 
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使用中非桥仓储业务的客户，企业需支付订单金额一定比例的佣金。 

 

第三类：海外销售类（中非桥南非代售，适合无南非客户，但是有出口南非优

势产品的企业：所有费用风险归企业，所有利润（南非销售利润）归企业）； 

一、前期准备：企业与中非桥签署战略合作协议，将货品发至中非桥南非展贸

营销中心塈海外仓进行展示，并且在中非桥网上平台上线。由中非桥南非负责

在当地进行推广销售（包括当地线上线下推广）。 

二、中非桥南非在当地市场进行调研，根据当地市场情况给出建议，或者由企

业去当地市场考察，由企业选择优势产品，自行判断数量并进行生产。 

三、企业生产好产品之后出口至中非桥南非海外仓，所有运输、关税及清关、

仓储等费用由企业承担并支付给中非桥。该产品不得仿冒当地产品品牌，不得

有知识产权风险，并且不得违反中国和南非法律规定，否则所有后果由企业自

行承担。 

四、中非桥南非清出货物至南非仓，并按照企业规定售价在当地进行销售，销

售所得货款扣除中非桥南非代售佣金（费率按照合同约定）后回款给企业。中

非桥可接受当地客户支付美金，或者由客户支付当地货币，中非桥按照企业指

示时间告知当时换美金汇率，换成美金并代为汇款回国内企业账户。如货物超

过一定时间（以合同约定为准）无法售出，则按照企业指令降价销售或者退回

处理，所有产生费用均由企业承担。 

五、中非桥南非将推荐一些当地的代理商（包括中非桥创客）帮助企业进行当

地市场的销售，代理商及创客由企业自行签约合作。 

中非桥收费项： 

一、中非桥南非展贸营销中心入馆、仓储费用及其他服务费（按合同约定）。 

二、通过中非桥南非及中非桥平台成交的客户，企业需支付订单金额一定比例

的佣金（具体比例在合同中约定）。 

三、企业将货物发至中非桥南非海外仓，将产生海运费、港口费、清关费及关

税，需由企业在中非桥通知付款后及时付出。 

四、按照南非政府规定，所有产品均需加收增值税（约 15%）；企业在与客户确

定售价时应加上该笔费用，由中非桥代为收取。 
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8、常见风险及防范： 

一、客户风险：客户方面的风险主要体现在南非客户良莠不齐，需要避开骗子

及无实力客户。 

 

防范措施： 

 

与客户洽谈时建议索要对方的公司注册证书及注册号，可以使用信用保险进行

调查，中非桥针对南非客户也可提供相应的调查服务； 

签订合同时必须由对方公司签字，盖章，扫描件通过公司邮箱方式发送，社交

软件的交流不可作为有效证据； 

中非桥将推荐一部分南非客户及非洲创客，但是企业同样需要进行相应甄别。 

有条件的企业建议使用增值的信用保险服务，购买出口信用保险，防范因客户

方发生变化导致的损失； 

 

如因企业提供的文件不准确、获取渠道出现问题或者企业自身同意先放货后收

款的，相应损失将由企业自行承担。 

 

二、产品风险：产品方面的风险主要体现在货物安全风险及货物质量风险。 

 

货物安全风险： 

主要体现为货物在海上运输及南非物流和仓储过程中因客观原因可能产生的货

物损失。海运过程中有可能有水浸、火灾等，而南非国内治安环境较差，也存

在一定的货物损失风险。 

 

防范措施： 

 

针对海上运输买一份船运保险，可由客户购买或者企业自身购买。 

如果货物是进海外仓的，中非桥南非将为企业统一购买相应基础保险，增值保

险由企业自行考虑。 
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如因没有购买保险导致的损失，由企业自行承担。 

 

货物质量风险： 

包括国内知识产权风险、南非知识产权风险、南非印刷品风险及中国出口风险

及南非进口销售风险。 

 

国内知识产权风险、南非知识产权风险： 

中国和南非都有较为完善的知识产权保护法。南非法律系统发达，知识产权保

护非常完善，法律包括《版权法》《商标法》《专利法》《外观设计法》等。如果

涉及到卡通图案等，必须由客户出具版权所有者提供的图案使用许可；因此企

业在进出口产品过程中不得使用未经授权的商标、图案、产品外观等。为了避

免此类风险，企业应该做到出口的产品以及样品： 

 

1.使用企业自身已有或已获得授权的注册商标、图案、产品外观； 

2.如果客户定制 logo 及设计图，则必须要求客户提供：客户商标注册书、客户

授权书，授权企业生产该图案（外观）产品，并打印客户 logo，如果进中非桥

南非仓还需授权中非桥南非进口（销售）该商品； 

3.中性包装（无品牌包装）不得含有任何客户 LOGO，样品也必须去掉客户品牌

和标志。 

4.企业可自行或者通过中非桥在中国海关网站上查询出口商标备案，避免国内

知识产权风险； 

5.企业可将产品图片及商标通过中非桥南非进行查询，在南非是否侵权，避免

南非知识产权风险。 

6.作为展示品出口至南非的样品，需要由样品标识，或按中非桥指导操作。 

 

南非印刷品风险： 

根据南非出版物控制委员会的要求，企业应该避免印刷如下内容：（a）不能印

不雅、或不遵守公德的图片（b）不能印刷亵渎神明或冒犯南非居民的宗教信仰
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的图片（c）嘲笑或轻视南非居民的图片（d）影响当地居民种族间关系的图片

（e）有损国家安全和社会秩序的图片；（f）任何不雅或淫秽、令人反感或有害

於公众道德的图片（g）任何不雅或淫秽的裸露的图片或是可能引起人们不适的

图片。 

 

中国出口风险： 

主要是实际产品与海关报关产品的报关信息（主要是海关编码、数量、种类、

重量、价格）不符，企业应避免这种风险。这些不符点可能导致出口退税额的

不同，轻则写明情况重新报关，重则有可能会算成骗税，因此企业报关数据必

须准确。 

 

南非进口风险： 

主要指产品达不到南非进口及销售标准、实际产品与南非进口报关产品的报关

信息（主要是海关编码、数量、种类、重量、价格）不符，以及提供单据及费

用不及时的风险。 

 

1.因关税问题，客人有可能要求另行签一份低值合同，并提供低值发票，逃避

关税。南非海关和中国海关已签订数据共享协议，虽短期内尚未执行，但应注

意防范风险，尽量避免此类操作。如果需要这样操作，建议全款收进以后再进

行。 

2.企业应及时提供清关相应的单据以及关税、清关费等费用，以避免清关不及

时造成的滞港费、货物损失等。 

 

因企业操作不规范造成的各项风险，由此导致的损失由企业自行承担。 

 

三、资金风险： 

主要是指企业收款过程中因各种原因导致无法全额收到货款的风险以及由于汇

率问题导致的货款收入减少的风险。 
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客户可能以质量原因要求减免货款，此类情况应由企业和客户协商解决，中非

桥可因企业需要帮助沟通。 

 

中非桥在发货给客户前都会按照企业书面通知进行操作。如果企业决定先放货

后收款后，出现客户延期付款或者不付，中非桥可协助企业催讨，但不对结果

负责。 

 

因为货物出运时企业和客户谈好的售价和货物到达后市场的售价可能存在差

额，该差额由企业和客户自行协商。 

 

因为销售存在时间问题，有可能因为汇率市场变化，客户支付的当地货币（兰

特）可兑换的美金金额不同，中非桥将按照实际收到的当地货币金额和企业指

定回款当日的汇率为准进行换汇和汇款，当中存在的汇率风险由企业自行承

担。南非当地银行及中间行一般都要收取一定手续费，汇款手续费由企业承

担。 

 

客户如果通过第三方账户汇至企业国内账户，中非桥不保证其汇款的合法性，

不承担相应风险，因此建议由客户公司直接支付美金。 


